PRCGCERD
Wl L ACION COM L CIJDADMAND

{ FORMATO ACTA DD APLRTURA RROR

gt o & e [ s
ACTA Wa B - . :: _'" _ﬁ !-“ ;""""

—

|INPORME: Apelir, bunss B S 3 =
|'~'"’-*=|'=' ko &3 pm ok hiu'gm'am LR ¥ = nf-imdﬂhaa-:h
ch sgpmncen, b b oncked chalmech (gt Frlveo o m.;;.na
Mi#hﬂh;ﬂ-ﬂ_&-hm Eﬂﬁn-u-hlnujﬁﬁmrq

(PO Sy enegrbpd e Suppelnoe | Y e ocunckel.

BUZON T 7y == I

e R '

FARTIAPATES:

WM EIRE CARED DEFENDEKC

& 1-'! m;.:.' |

ﬂiuunﬂ_&-_ilzm_'!.ﬂ&dl_ﬁﬁﬁ
mmm_&r_&égcgm =

iAmtes de impHimir este documento. .. piense en o medio ymbientel

¥ S T EETRA N e = T T PR

R LTI PRTTRLLCE WTAA 1 Uk i 0 m o, TS TR i 12 T O i L P s L %6

Prosered by n: CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

EVIOLOTISE WH

FITERTETTIET T AT e
TS TG R el e
.ﬂ% M e i
Ol el @ | 829 & @ |a®
I onuDnos “ | — .
= FIWGIIVARISE0 anLanos 7 Gdil ‘o YHI34
(4540d) NOZNE YENLHI4Y OLVINN04

Posesred by H CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Y E Can S mneremer


https://v3.camscanner.com/user/download

CarliiDi de Garzdn
KoL $91503030 5

FORMATO APERTURA BUZON [PORSF)

| DE SOLCTTUD OBSERVACION
m wﬁm.mﬂ,m!.ﬁm m|mm-m-n “ﬂ:ﬁﬂu:lm“ﬁ EET.EM H“{T.S.:.ﬂ
DELBUZOM | FOLD | ey !:'H“E' APERTLSA TESTIGO
| | dm  Medad | it g e
!,ﬂ*{ﬂfj’u’ﬁ {2 O G D D 0 i .::E?ﬂ'ﬂﬂ-f?l {:} w&gﬂﬁn
'IFJ& : : dom spcionl -
- O 0] | & @ i u[,;m,m;ﬂl O 0 ' ?‘l'.fri' Qi B
o |lololo|lo| o Pl o Bl .
Y. el Eﬁ.ﬂl]i;]:'l I:;I il' W
" B | O 0 P o I;f}‘*,t |
o S | i G| & R ﬁaﬂ\}:ﬁ‘
: r.|'|l|_'|'|':l- T ARsega ol "~ [
o | 0 jofojofo | o [ 4@ g B | e
: : e - ;
n"rpu o o ¥, O O o e .:-ij-rﬂ#-hl > | ﬂ-fr'lj,,-m j’;hﬁ’ﬂ".'

Pawered by (B8 CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

FROCESD
RELACION CON EL CRDADAND
FOMMATED ACTA DE APERTURA BUZON

Fa.81.m

OO0

Pagina 1 da 1

Fe paments, fﬂ;&-‘ .?'.__Fum_ﬂi ﬁu-z et fe

Fomily pote ke guen fuer kb o

M;mgamﬁmdﬁ

BT 1!

0

- NUTTIN 3

LAntes de imprimer este documento. .. plense en o medio ambiente!

B kT et WAL ol ik e e 0 L P I POGR oA R D B PR PRI ] L T 1 LB LT s )


https://v3.camscanner.com/user/download

Filwared] Dy m CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PROCESD
o FIPIRG | 0ODOR018 .
| FORMATO ACTA DE APERTURA DUZON Version 1 | Pagina1dat
- . T
® eign ) conmommL galen
' | oo [ AAAR
| ACTA No. 'rn 2 o oL

obEve: | rovp) gg Voo guolus o egos 0010 Seig
Sienko 103 Woom del da 2 e o Gl B %
walio oo LTI Frmet &, -:-f-.-’L“T -p:.:hé.:méﬁ_h i

S Bl dentD ?:EH':IE el - &
ks D g wig, 0 o) gakitipantey €1

N0 S endunta Youse
mnﬁ!

— e

e

Mo G pedn Cpooeg™ 0 lon Porhupm | Mpsisio ot | oy quceda, |

lARtes de imprimir este documento. .. plerse en  medio smbilents|

| P rHI. TN WP ST R S S DT AR,

K P | ey o s omers 6 L e Y A D AT Bk |, e, o G T [ T

Fownr el Dy w Camicannar


https://v3.camscanner.com/user/download

CorMiDi de Garzan

Kt #311G53023-3
FORMATO APERTURA BUZON [PORSE)
o | ma | ___TIPOOE SoUCTUD ONSERVADIONES |
L mutey FOUD 1 RN — muﬂ:“u
i S | _ | SCUOTUD
Micgron | O ¢ O M wa
| 4 Bl

|1h'

Powmresc by H Camicannier


https://v3.camscanner.com/user/download

Camicannier


https://v3.camscanner.com/user/download

PROCESD paw
g MELACION COM EL CIUDADAND R o n

FORMATO ACTA DE APERTLINA BUFON Va1 | Pagna 1 do ‘

14 | o | ]

| ) (L] b ol LS LY

Ehﬂu‘ﬂ-af];.mfmdé&u*lqﬂijﬁﬁn’p 2y Sa

Yeolnis ogeviws 02 Wign feme o lag pordiygamitting S

E_ﬁ:“‘* POPSF, se le \nfomg n'is} s Uatety T Y Perion
"eOewies al ol Sougl e\ ﬂ'-;ral-\-;: del w0

BUTOH 1;

MO Se O Mg '#ﬂﬁF J

B E - P
NO <2 Quisancy PEest

FRRTICPATER

KO ERE CARGO BEPERDEMTIN Fimidh

TP EAEREN L. o siatiedl b Inko AP

LArtes de fmprimir este documento. .. plense &n el madio amblente!

W — : s

1.5 Bl |0 il Eillh Vil il i SR e P e G G s e w0 1P D

Fowared by H CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

ma PIETE-E

FORMATO APERTURA BUZON (PORSF)

FECHA wWo, | TIPO DR SOUTTUD. . oRsea FECHA DE ,:m.,ﬁ.m FIRMA rl'
mmmﬂ “mmn FENICON | GuEs m|mlm nﬂml.ltTntl.h m;m PARTIOPANTE |
soLoTUD | i |

o % s |

(e | C | O O] ]S | O [ [Me _@Waw~
i

h

Foweared by H CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

=

E’I Camicanirer


https://v3.camscanner.com/user/download

|
L
| w ‘ Ilmhﬂnmlgmum = | = \

- q_,.' ""’""';HHHJ NEGHIMAL = Wenhn

— -.h
Mun G I ——
m.lm A

—ronms: Foor f W - ':' -
Sterdo b1 VU0 pm S\ di 21 de Paorlordéh 2013, Se
Yallo Oposs 8 hugn  funie o lo PehCpanies, ng S&
Eidincio Phest, s le migws o los parhicrlel 4 Perioss
Teltroceiay 61 melgl Zocod g chyehun gl Easeo

BLIZON 1 B

Mo 52 gudoro TRSE
BUICH £ . —
MO Se Quidgrrn VORSF

PARTICIPATES:

s @ rﬂﬂﬂ;ﬁ h{ﬂﬂﬂm Wjﬂ'a ' 5"""""”""'“ F"'H_';

iAntes de mprimir este documento... plense en &l medio ambiente!

| s e« e e e el o o e o e e L P [IR T ELALE

L 5 g o S e W o o o o P ety oY [ 0 T TR L L T LA G A )

Fowared by n CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

CosiDi de Garztn

fo BT \
FORMATD APERTURA BUZON (PORSF)
o . |
APERTURA | SOLCTUD OAND | OBEa T Faa ¥/a FECHADE | oo aRGADO | oo amitipaNTE
oIt | Foun l' r DETALLE DE LA | MESPUESTR | opprima
i H!.l:l'l'lﬂ 1
o S papme lieale
[Veuitey & 0 | 0 O v M[P ﬁﬂth Hilene &
adminnfralisopicopmid com
‘v corgrmi oL oae

FPowered by ' Camicannpr


https://v3.camscanner.com/user/download

T 1 ml'.'.:l-nl"u'.;unnr-r


https://v3.camscanner.com/user/download

- £SO FiP1RC | oanecois
rg Hﬂ.mﬁnll.l:ﬂm | _

FORMATC ACTA DE APERTURA BUZON | ‘iersiin | | Pagiea 1 de
: |[REGIONAL: HUSLA
~ oo R M ARAA
ACTA NG, | =X . i i525
QBJETIVE: ﬁéﬂﬂﬂlﬂmﬂhmui'uﬂﬂﬂwﬂmﬂrﬁm;uﬂm

Amors - LAY -

"mmmmwmumumum
=uﬁ:|11q:|::'-:l'mh:h'|.lm;|d de Servico Constnayendo Fulura Con Amor 5, con & cigeing e |
mmmmymummum.ﬁmwm
hmm,ummu-mmumdﬂwnmm
spuerco ol probecsln aslablkcido

Virfcpoon oo @ miegricdad del idn
i dt::!puﬂllﬂ W
Exiraceidn da sugerencins
anwmdmw
Crasifcacain por ipe (quejes, recomendasiones, felciiaconds. salciludes, efc |

RESUALTADOS: 4
Carvidad tolal de sugerencias recbilas: M
Digiribucidn par ipe: Quajas: (2 Sugenncies 0 Falciacones: D Olros: O

CONCLUSIONES ¥ RECOMENDACIONES _

Lis sugevuncias serdn remBidas al drea comespendients para su evaluacin ¥ posbie
Sa recomenda conticiar promoviendo & uso del bustn come heramisnta de
GoMUmcanion oan los ukiBiios  Sroponsf atciones da majea oon base en b sugerencad

P BUZON 1:
| e Rl Hnutéu.du

EEIHHI: !
Sil"' Ntlul'-_lg-thi':[.
PARTICIFANTES:
NOMBRE CARGO DEPENDEMNCLA, FIRMA
P PF thondl ietail AR Sl r _
- e |CowMipl | liea 5.

| Antes de imprimir este documento... plensa en ¢l medio amblente!

g e W i L MEEYTTY B e e L - T a kR

e . o e e ol i b P R O IR et T 0 o0 Y e e e

Powored by (@ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

FORMATD ACTA DE APERTURA BLTON Vemtn1 | Phgna 2 4 1

' PROCESD FAPIRC | DROB018
i RELACION CO8 BL CIUDADAND
P
I

1 | I |

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

Ankes de imprimir este documento, . plomse en of medio amblerte]

T ey o e e e i . e S R R o

_—_““*I—lu_ﬂ-l‘__-_“-nq.'m--ml

Fowered Dy H CamScannegr


https://v3.camscanner.com/user/download

IEETY T M e o AN

Powored by [ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

@ AELAGION CON BT CAIOADANG __F"““ S

FORMATO ACTA O APERTURA BUZSN Vigrsidn 1 | Paging 1da 1

————
_|CENTRO ZONAL: GAITANA _ =
B MM AR
MR BE | 7S,
- lﬂhﬂldﬂ-hﬂﬁnhhmﬂﬂdﬁmﬁﬂnﬂbh}iﬁﬂ:'ﬁ:ﬁnmn
CBJETIVO: | e B LA T — WA 3

INFORME:
El prossrds Informe liene como fraltad documentar ta aperiura del buzan de sugerencias |
corespondianis & i Unidad de Servico Construyends Fubare Con Amar 5. con &l ohjetve da |
conooer las inguisiudes, propissstas § comaniaros de lo8 usuarcs del servico, ael comao iamentar
|l particpacian cudadana yia majons continig, &2 procsdd @ la sperthur del huzdan de sisgerencas |
sguierdo =l protcoolo estabsodo

Verficacdn de la imegridod del buztn.
.iﬂtnlnmmmmdmmﬂuhﬂnnm I
Extraccan de sugetencas depoaiodas.

Repisimo de las sugerencias en el formate cormespandivnts
Clasificacitn por tipo (Quesas. ecomandacones, islciatorss, solcfudes, ofc }

RESULTADOS:
{ Cantdad ol de sugerancias echidas ()
Disbiibucitan por po: Quejas: £ Sugersncas: () Felciacianss: O Omos: O

CONCLUSIONES ¥ RECOMENDACIONES )
Las sugerercias serdn remididas al érea cormespondionle pas su evaiuacien y posibile
| implementacitn. Se recomianda contmuar promnoviendo of uso del buzte coma herramiants de |
 comunicacin con Bs UEJaros Praopoaer acciones de mejora con base &h |68 sugevendins

BUZON 1: =
Sin  povedod
BUZON I .
PARTICIPANTES: . —
s Pl Sdlonn|focudande  |Covbupl, Ao Pl
%ﬂ #_Eﬂll:-.-_f:l'i-“- _ .L.J'l_f.p.q_:dl' T RT3
edie ] Ploy B Hacdrm [ fewdiente [EoyHiDy (e o8 Moy o

| Arstes de imprimir este documento..., plense en el medio amblente!

m_—mﬂ_-m-“

_—m_-ﬂ-‘muwu il o I [ LY [P R P 1

Frrweired Dy m Camicanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PROCESD
RELACKIN CON EL CIUDADANG

. mﬁ FORMATD AGTA DE APERTURA BUZON

FAP1.RO Q0018

Vorsitin 1 | Paging 2 de 1

[Erﬁ:h_j?f'a% -I"h"'LH'F--""'I]‘ | ﬂ“-ﬂ_llﬁl&hhl (v M D [-HIHI . 5P ":‘rL_I

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

IAntes de inptimir este documents. . plonse en el medio ambiente!

Im—-_"_-“‘-—‘.-MM

LLY s o e i
I-I-Ihm-r_huh'qluu Fllll-liir-u-lilnl'_.rlhn-lul. iiin = miz

Frrweired Dy m Camicanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Powored by [ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

CorMIDI de Garzén

Ak SN1102026-)

FORMATO APERTURA BUZON (PORSF)

FECHA NO. TIPO DE SOUCITUD m"',o"‘""’ ——— A FIRMA
DELOLZON | FOUOD e OETAUEDEIA | RESPURSTA | oomvunA |  TESTIGO
TA Sn novedad Tahera (£

-4 @) o Q O L QO |Muwez o
0 O A SO0 uele e
?j [P . ;‘ \l3
# o |©o O Aiee wimi y [05-08- Tahono
Ao |4 Sl e f
% et 7 S yo 25 Tabano [N
nﬂ"d’ 1511 O O o % & 3 '~*;‘:L o4 w8 ’(\\b:; m;m NG
i |
2 * Sy 4idans
5-° *l o ) A o 4 «\xgl locM NS I%qu
"o =Y
ov P o o u«%;oﬂ?l ..‘c:‘ a [Gda
L 9 %.\uom 0 R, [Cmste
RS o o o o o N faa (Mt ve)
g L #PN .:uw O .\'C\:. mg.:m
Q eminUAtre@corpmidi.com
- Www . CorpImidlLoom
O
R e Al

'@ CamScannet


https://v3.camscanner.com/user/download

PROCESO FAPIRC | oomoR0D
{ g MELACION CON BL CIUDADANO

FOMMATO ACTA DE APERTUSRA BIUZON Verudn 1 Pagne 1 de 1

mx MECIONAL Mo lg
CENTRO ZONAL!  Gas $an G
actane @ 7.% —5§'~
L2y

OBJETIVD: hped - o

WFORME:_ Weol\tav  hpertwia Je Lguh ot & Onoad CFod-6
S« vealze \a apecdia de bz d¢ Suggeeenaug §
Cossed Pﬂ'\d’tv\& oA la 07“6&& d( ' JSQ;\;\(QO :Q,Fc h~6
ann o\ 133«.'\& Se Mj:“-v nguie lc@eg‘.y

Pcofvcs S b Coves on vm_& és ot -‘3'30&1!03

Ae &w;uo' € duam cred Imus\ “en 1\ “'aqv’

ash tems  fomen dav s t““'“';kﬁ‘"\ ccuéﬁd(u\(‘
o g Ceadhnua, . -

-0.0 wee L «4’:2\0 b«. \a kb\{g"a"(a el Lv'um

- per dota e TRETeA -

BUTON 1. X =

Uh'-:t L a.'&ﬁcu «'1&.\: _%:(t hey b tronef 0 "J‘-ms

vk o he‘c‘&"«(a,g ("“'x““‘"’s: O reckims

U ‘i_ﬁ SpHeenasy , O Fc‘ouluquulo o nglm.“s

o —
- —
-—

NOMORE > CARGO DEPENDENCIA FRMA
Manse) Netive | abuta Cotmdt X
&“'ﬂ #looe U. ﬁ"l;q{ Educndva| Coy D Tatsna -
lAntes de tmprimir este documento... plense en o medio amblente!
ot vaam s B 500 S W e A S
B AT PR M TR TADEN D SCIRADG A WA BOICTICN B TR D P SRR B YR L LM
el -t

'@ CamScannet


https://v3.camscanner.com/user/download

& CamScanner



https://v3.camscanner.com/user/download

PAGEERD FlLFEAC (PATHV 14
w AELACK COM EL CILIBADAND _|
g EOMMATT ACTA DE AFERTLIRA BURON vern | | Piges 1 de

e S mm—
H‘_ﬁﬁ? Tora oe Lboro. do Poops

fr-ﬁ,s.:]s@ of Bioapm erlo LA 2 :E:m
I'E.E:__I'I.wf_'_p_lll:-. q?ﬂrjtk.}f*-‘-l. '5L?- J'-'J‘aa‘ﬁﬂt"l

Iﬂ Felio lacones Para 'lgﬁ.ft'! 'E ras
. o wided <

BUZON 1 = 1. B t = =T S _ip‘
Elpé.i,;a ﬁ"“ g s W

08 |

hﬂu;eqq.nﬂﬁ cl -"r'll"=l-L=1I 1 ‘H-i Eﬁrjﬁniﬂm J .
los  Professrad g

PR TICIPARTES:
| wowss .
3 il Solbnpe Sarchd B

f T

el m CamScannar


https://v3.camscanner.com/user/download

CorviDi de Garzin

LT Tt e

FORMATO APERTURA BUZON
J.::“m Imﬁm :ﬂmm
beusupdn | rouo
-IE-"crﬂJui 4 X
:'..':E-fr:H'r:[ %

Powered by H CamScanmner


https://v3.camscanner.com/user/download

Powesred by H CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Powened by H&Hﬁ:‘m


https://v3.camscanner.com/user/download

el Dy m CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

B m CarmGranmmr


https://v3.camscanner.com/user/download

I
PROCESD 1 D@20y
RELACION CON EL CRUDADAND i _ !
FORMATS ACTA DE APERTURA BUZTON | Vaslan1 | Paging 1.ds 1
DEPENDENCIA: RECHONAL wy
| Mgty Pumgl 2 CENTROZONAL: =) douncd
- oo BM ' ABAA
ALTA Mo, og oY OF e

Mh’ H?--r'ltﬂ:r al mlum:_%ﬁn\

e oy oo A b dE e

I"f[‘ht-cr_.ﬁq_-. Qe e r-'qﬂﬂl."'l:'.'s e\ ZHES™ ':rﬁ'éﬂ.hh \a

huees ;!,-!]. T "i.uj-u-s_u'-r.fn_} ‘:,ﬁ_:‘ 1!_; L

[T ] r
34 fnimprbhabs  wede, — 5
—
= i
e "
S = 45
o e
= L e eee— A
s R — > .
= = i
L - =
- —— — -
= e
g2

| Anbes de imjpHmir este docimento, ., plense en o melio amblents!

eE n ) e e dokhm o  anbinrd ad Salea il foei e [ e e el HAIIIR ST A LRLIT THD S

Powored by (@8 CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

CorMibl de Garzdn

et ARLALIZA-3

FORMATO APERTURA BUZON (PORSF)

| | i wo. | THRO BE SOLICITUD CNSERYACIONES
APERTURA | SOLIITUD | PEOKAN | QUELR | REELAMD | SUGERINDA | FIUCTACIONES fmnl:u
isunacond] Wi _souamun
[P cta
2t BTl S | Sog s J | S o ' [l ameniecin)
fegnn TG

warw. corpmidiocam
Pawoered by B8 CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download



https://v3.camscanner.com/user/download

el [ Elhmi-ra.r'.r-rlr


https://v3.camscanner.com/user/download

i;-" PROCESD F1PiRC :ﬁﬂlﬁum. |

! RELACION COM EL CHIDABANG I )
irier PORMATO ACTA DE APERTLSA BUZON Vst ¥ #uh'-ltn'r|
[ DEFEMDEMG REGIOMAL =
M Honl cenrmoponal. Ly (odilam _
ot i AAAL
wow &I 56 og Gz |
0BATVO. [ Dhr Oftelon o) Dol de Gomeeaiog
Bl x

"E-I;'-Ja Ilﬂ-. -t-!l-"-'i'—" o J‘.:'I; _..-_'||-r|.|- |I|I.'II:'||1:|..:lI.£.'I' 2o e :;n-:
de 2018, e veahied Lo opnles dal biads de Ei
'iuj;.tnl;:n.i' o I'l.ﬂ. b Ty -Il bE  Eabond i Yaelo

iﬁﬂ!h

L i wimen  Uh J#,‘“ .l 4 _H'“.LEF'""‘F‘"'"

| Karima Pliche  [fidee tisrin uby | Mide Pued 3| : 1
Lidy Wl bealomg P e I8 | Al fals ]
LEY e ik A e Bt N e

LAt de bmprinr este documento, .. plemse e el medio snblenbe!

ik o | il

Powered by (@ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Car A e G v

W4 RO R
FURMATO APERTUILA ILIZOS [ORSE)
mon | wo | o e souomin 0 bt '
:m.m w eI i | ki | ponnmmen | i acons f.r:u“ ‘r_n:rl-nm‘ ﬂtﬂ:m 'mﬂ
= L RS — " | ii.m:r" =P I APTHILIEA TEsTG
Lo A i & AT e
E"L iFatiil P P :.h.l'\"
2ol R T IR T R 2= = i Pl § N e ‘_,n““*
. - — Moy irs i [ d =
i . |. —
| _1 l . ;
fetmminietraivogPeaprudl, o
L e T R

Pawened by "l:nm'.'nm


https://v3.camscanner.com/user/download










—

FORMATO ADTA DE APERTURA BUZON vaesitn 1 | Pikgna 1.oe 9

PACCESO
‘g ey FAPiRC | COmaIois

it mEGONAL.___ (TU(IA

| Wi Qa5 CENTROTONAL L A R o

_ oo | n AakA
ikl | — T,
;‘E,',.“,.;L.!,EHL-W c! Bylewn Fre Sdstescihs

Sienpe Jas M B PH, =k Basy # ;.L-.n..q. T .ﬁ.ﬂﬂ’#
L BulsmeniCoAs mmagpuj "r.#:u:-

Se £ Recalea Afos o prAE S ffeng e Det
By ko na g ¥ A e Evd f_-.;‘n“-,q.p!.q.mg- BT i e S A s
#1

. L [ridn CFfecaR by #ﬁwnf ey
?Té;;w

Pk momm® e ™ T L

MOMEBSE CARGO LEPERIENCIA | Frieua,

i08s asA Moese| Paahopiute (N2 6 UA 2 Nepag Yante
_.ﬁhrmaﬁaﬁm A cilvatne | pprmpont 5 |QJ_M

It de jprimir este documento. . pleme en ol madio ambiente!

P R TP i - Vi e i

as ] i rimadiane B om o w e EEF L B LY e Tl T MR b V0L T A B R






PROCESO F3.P1.RC 09/09/2019
RELACION CON EL CIUDADANO

AR IR FORMATO ACTA DE APERTURA BUZON Pagina 1 de 1

1 REGIONAL : Huila
r ' .
s CENTRO ZONAL:

ACTA No. oo | 0 omm 00| AAAA
M | mede 000 | zezs
OBJETIVO: : ' A7y

@ KRalz. el S o freado S A parionn da boeer
o< PREF <l (A vntdad N oyl Fal .y e A non
Ot ¢h “Nr;v:%l 'il‘ Con ¥ o 0,.*0\ Jocvi | lay
Fronsliay N;.z raated 9 - fabto ho e o Fov A

el A f?"f' Je f et M‘ﬂc\v\ O m"“\-“o’ d}lo‘]kﬁs’uJ‘)
e A :

iro + A oy Fetiraa [~} | S ’\wp.v\-k,] @ v | u

dad “ evo v o nifank ek bars Jer-yiesol e ka
BUZON 1:

v
BUZON 2:
NP

PARTICIPANTES:

MIGUEL MONTANEZ
PATIO

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POUTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012


https://v3.camscanner.com/user/download

FECHA
APERTURA
DEL BUZON

CorMiDi de Garzon
Nit. 891101024-3

FORMATO APERTURA BUZON (PQRSF)

OBSERVACIONES
Y/O
DETALLE DE LA
SOLICITUD

NO. TIPO DE SOLICITUD

SOLICITUD | PETICION RECLAMO FELICITACIONES
FOUO

administrativo@corpmidi.com

www.corpmidi.com

FECHA DE
RESPUESTA

FIRMA FIRMA
ENCARGADO | PARTICIPANTE
APERTURA TESTIGO

nCnrnS(mmm


https://v3.camscanner.com/user/download



https://v3.camscanner.com/user/download

- -u" . '°',

s o80 PROCESO 9/09/2019
RELACION CON EL CIUDADANO L
BIENESTAR FORMATO ACTA DE APERTURA BUZON Pagina 1 de 1

DEPEO!QDENQ:.A: B REGIONAL : Huila
AP0 s Tejogin CENTROZONAL: lo  éaitan

ACTA No. 06 “
C
OBJETIVO: A Parivvin rQLF Buzon

INFORME:
S N P Y L i N
oel Mmed 0w Rgesio ein 17 ynided Ja i,
Vicew }€ S~ yau\ oS | O el conmyyadien te wae
P a~hc go nied C Ly XS A & MA Lo vary | e | e d ned
e o do @) “ al rr edipum S Areyo PesJocul
b ov ) 3 X
5 a o W el Y Sv octi ol e I3
o U v dod) AR L Fon s 1)
BUZON 1.
@MW) vl bt o (o) Je anic! pov 3 o Fry dodds fa v
Oveat Fivad “ boui fu) ; 2 e 4 nat o A LS ni Ao )
BUZON 2:
Q.\AQ‘QW’ ﬁ"t;"h" al f’$7‘°l°ﬂ° for fo c\M.&g'cu o yor LA
(e n PMuA o | ;;Q,v_'(—lv Aco"\(“;" K«}
PARTICIPANTES:

NOMBRE CARGO DEPENDENCIA “
W Gk drgiay MADRE LIDER CONTROL SOCIAL “M

s AR T
s APOYO PSICOSOCIAL R

iAntes de imptimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POUTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012



https://v3.camscanner.com/user/download

FECHA

APERTURA
DEL BUZON

NO.

SOLICITUD FELICITACIONES
FOLIO

CorMiDi de Garzon
Nit. 891101024-3

FORMATO APERTURA BUZON (PQRSF)

OBSERVACIONES
Y/O
DETALLE DE LA
SOLICITUD

TIPO DE SOLICITUD

administrativo@corpmidi.com
Www.corpmidi.com

FECHA DE
RESPUESTA

FIRMA

ENCARGADO | PARTICIPANTE

APERTURA

FIRMA

TESTIGO

mCAmS(mmm


https://v3.camscanner.com/user/download

& CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

—g— —  — —

F1Prme TN 18

PROCESD
RELACION COM EL CIIDADAND
g FOHIMAA TO ACTA DC APERTUFAA BUPON ‘ Verdn | | Plgea 1 s 1

CEPERSENTA v T T oL
Y de ges CENTID EONAL: GATTAM

2 - ——
A e it
| DEETIVD TiEET ST el EHoson Drisp deemin Cr

H da 2o de geish ole 2owr, Se reaprer
Ja nf-r:'-r:r[uu Ak P e N T WA fa
T TR s R oteniuda  F, ,-_j',,ﬂl' rl.llri-'-"ﬂ' e S5 A3,
f'—.-n'hf-l‘ 7 fas _,-—'-‘:tri"jt;.rﬂﬁﬂ'#'u ..::.I'-;,n":"irh":l e ] i
LNt HS}H al, cam ol apuy e e fa fgfn-t‘:'
&olrcafiva Mo Fernaney Yrargas Gomer Lis

el -:1.:.-_.-.:-"5:'-'1*-"1." lfﬁn-ti AlErdenclne Morole d . o

—|‘||'_'.§-.|[FLI.- ] -|!!'.I'r ﬁl.-r_" D SR |'_‘.‘H-|.|:..;:-.|;-|‘I‘r"l'-"|1'"l-'-‘ﬂ ﬁllul-l 'E:'.]

eudenciandaie’ fronfe o los  prarendes
BN T '

(EeNE e
FANTICFANTEN: =
i@_ﬁﬁwgﬁ_ﬂ'ﬂg.ﬁ&..ﬁ_ﬁﬁg_éﬂ A 3 W
E&lﬁLﬂ;ﬁfMﬁﬂiﬂuﬁh_.l 554 3 ey MCEodcm .
=y = | .

iAntes de g este documentas. | perme en el nodis aiabiente!

1 e g sl e i il e il LE R R

Bl o O R By i) o e e o A D T G D TN e Sk e S B ERRR AT PR =

Pawered by [ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Corfili de Garran

wrarsy S pml L g i

FORMATO APERTURA BUZON (PORSF)
:’Im:"'.. W, Eﬁim_':'_"_"" : 'm'ﬂ"“ . ...
e | OV "nmum RESPURSTA | spamuma | vowmso
i i & Jorey me,.
1 O e h
Ao _ _| fohos ] *'_.;._ _II. s
|
I
= = 1
admmir e e prEe. (o

Powered by @8 CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

T

el [ ml'_1|1-.*:-':1|'-r-|1r


https://v3.camscanner.com/user/download



https://v3.camscanner.com/user/download

||n'm:';a

[ 1 1]
)
L
L]
L]

.+.-

e p—



https://v3.camscanner.com/user/download

PROCESC FiFIRE TR0 S
@ RELACION CON EL CIUDADANG f
FORBATO ACTA DI APERTURA 0N Vigken 1

Pagina 1 do 1

-ELM: b=ty .:E.‘:;Fﬂ £ Er-.l-r""Ell""“"-hM-:l e Mg Ty s
Miye o by vm . eanbine Y \a i.l{up:r_.ﬂﬂ oubiva de
la torongdaddy S (Puede o ool |y aagles gl
Bise g PIIS. Urand. asde medmn by Mol Mg e
ﬁw"‘“""“; al G, N P"‘"”'"_'J":TJ" m fubme, © fedoda
W ARt fercoleds T @ s et del Bazy
:'l'-""“*r“EII WY elayl EMEILE-MQ?MM

Emenla da ( fh.f-ﬂl-uﬂ{.n‘.:';'l e lods ln camsncded

.l-I.Elfﬂ'ltl

E
:
|
:

Wasda o By fodadyia b Lo |

| Arrbes de Bmprimir ssbe docummentio. . plense en e malio ambiente!

[EY E_ — R_ i TN R TR =] 1 ey e TR -

Gl P R S TR S L L e e e it e ] L RS LN M A e

Powared by ﬁ CamScannar


https://v3.camscanner.com/user/download

CartAil de Garnon
e Bl

FORMATO APERTURA BUION (PORSF)

FECHA ot e el — nm::mu -m-- TR s |
m AIOAND | WaIAlROS | T ACE sl O LA RESALIESTA ERCARGA] | FATEIPUSTE
.o | 11 1 _ 1 Ul -fun -
il o 3 IR SO I Nm_f.n-:! Ii"-::..-‘t'.. T-.-:JL

UL TR (R T Sl L L L]
e By g !||r||n1|rh ==

Fowared by @ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

I u s, s M '1. wﬁ.-h: L Eﬂ_-;.,Jl.f—l.-l:l'
|== l:-mhu:an.-

= it '.cu-.u'-..aa'mq-—: ot O
— £ P w30 e C Ll E‘h-l."l;i.t.l-ﬂ;.ﬂ*;c-_ll

o R AT dl-lh e M e s
Femiahre @A lox feslEoiulol deCandar ol

e e L = T Ty F:.I'Lb:lza-{m'l:-h!-
-:t.&ﬁﬁ-

i
W RELACION CON EL CIUDADAND e gy o |
m FOSEMATD ACTA OE AFERTURA BLZN Verpon 1 | Fagme |de ‘
DEFERCERCIA. Cr r b EGIONAL . Yol =
e e e i"'_'-ﬂ""" m““"‘iﬁﬂ:m_
ACTA M ':-.- Eﬁ. —E5 __'—m'

_ e Peaeed LS
M@&MJM&&
ool d '
kn el oftes 0 L e B \es caDer hrp, chl buTeA
e Eﬁﬁﬁﬂﬁ%.ﬁ tﬂ-?ﬁ; e ﬂ*“'-‘f""
i, ﬂiq'_'f'-’l"ﬂl:l I B e o s :-iﬂ'l-l'l"l.llt-ll'\l"l":'l"i'II
Fod 4~ 5 Pon b sy | 28] :.;.rqu T:-Th-:-ﬂ—l:q.-r Fg:;:‘é;;*"'-d""'

Premy Ay
§ b TLE, — e % = Bl e S - :l-l:,l--r*-l‘l-'l:nn'.'. -
E%ﬂ;n:uﬂ:ngﬁ R
Npaten o omess Led Pefetoros o ; E.-I;..l:l:-:nh: y

——

(ESNE L m sncesnd rea ke O ':'Ijr.-'-l'—'-uéi:lﬁ

PANTIIFAHTES:

MOMERE CARGD DEPERTHNCIA FIRRA,

Mawee Hlgrucedro,  Collempide] Coraud,

Wit SMo  puropme Qumd,  deds cono
| Hhgoudio ¢
oA énm Sl eenen Comay, _ |o(%a, L &

- -

Moo ool AS- | Cowmdt | W=
At de Imprirnir este documento. .. plerse en el modio amblente!

i NS W IE -
e PR R TR TR Th A b L Pt e ik L B I PR LDLL L VAT LA

Powoned by ni:-rrﬁ:mrmr


https://v3.camscanner.com/user/download

. FOPL N S
| PHOCESS
x&*- MILIOMA € INHOY ACHN —_——f— |
FAWLITAR PORMATO SCTHE DE REUNSH O COMITE Veryiba Friggiria 2y 1
FAMILAY — == S— —
Fviduiciom

BE -Sen Vieawts de paiil 2

LAnle de enprimte ede docusnendo. ., e o & medio imbiende!

el L b P e e e e I W LI P T

Powored by nﬂlﬂﬁ:mrl-lr


https://v3.camscanner.com/user/download

LB (P 30 s

VNNl

éd%

jﬁﬁﬁ e AL
. - WSO A0 .__-:_.__F.__.

SOHIIH $07 30 NODJIED530

\A MCHIW L34 _ 7 FIININIDNS _ e igert] 1 wrano __ =L ._
“Epundiai 00 WNEEs X eun oo anbiewl soaey Jog
TTE -Ha -7 woH

1 123INAEH3d 3N0 v ¥ OvaINn

T ﬂ.?.ﬂ.ﬂ LNV
. SO A FTHAWON
‘UgrIEli @y O BlJudsalng

‘el elank ‘ugnijag ns 3 BouMEdIURI] A ‘PERISAUOY 8] ajuelsodiu) ANWw 53 tEpUanday
SHOJ HLLINE YEYY OLviNYOd

Powored by (@8 CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

il v/ o aﬂ.ﬂruwm._
: Si / a oxshy
oriy] TN R o [
_n...______ _.m_._ﬂ.n_ﬂ_ . A W.... > ..-_..____.._. lt...a.u_..-.nHJ__._ :
™ =kP hﬁiﬁh O | 9o |oe
b
ouvnEn | Dovouvony | TN ___._!.__ﬂ___hn | SINOOWLONM | YONRMIONS | yrnD | ONG4 | Moz T30
e . SINCIVARITHO NLLINOS 30 OdiL oM —

_.M

SINDIIVLIINE A SOWNVIDIHE "SYRIND "SYDNIHIDNS 30 NOZNE YHNLE 34V OLVINEOY

Powomed by H CamScanner



https://v3.camscanner.com/user/download

| PROCERD F!H!r: | secannty |

|
@ RELACHON CON EL CIUDADAND 1
| M ‘ SR \ ot

ACTA Ha = N [ A |
¥ - .

R [ Fral nar —pectoca Z Aqula; . L2an

I'E-m:

e F I e T sy ot I

LA parma e .-I"E _.ﬂ---l'-.!" T  wa -I!H'rf-r* o e e B

ﬂ'f-n--l-&-u"'-u, Feepes el e

‘I F.--F'l--n-*_,r-'rlu-'..f.-l'-# e e iy, &. e it ..:-nrh.n'q-.q...-ﬂ

= Bosrbura en presescis o b vt g Sk s WFI'-I"IA
« B Fromasei= o Fairagses up e lI.|"_..-q-‘.------.-t.--l"q:.

i P P g n e e

T L

E _lﬁl:ll..-'u--l"l"'l'."""'-'-'ﬂ'!l ‘E.. Pl = i AT T ilFﬂ-'f'F

& recdeears B g for—— judagl,

4 .-|I"..l'-|l"..--l-.l- i e WL

BUTON 2

= Fi—#r—-—- ..ﬂ Ill'""---l'--"_,.f'--l:l-ll--'i--------""—--I".

w - —— ———— = T
KR EAE CARGD DEFEMCENCIA FiRMA

moudiende

..bh_m:ﬁhﬂ't AMBTTe. 1

IAbes de imprimir este documento. . pleme en & medio pmblente!

P ————— N TV FTE
LS PLE SIIN SN STEE QN LIRS (LN Gl o et R el 6 i e

Powered by (@ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Cm—r ——— -



https://v3.camscanner.com/user/download

o m CarmScanmor


https://v3.camscanner.com/user/download

o m CarmScanmor


https://v3.camscanner.com/user/download

m CarmScanmor


https://v3.camscanner.com/user/download

m CarmScanmor


https://v3.camscanner.com/user/download

Sl lsle 2lslslsiiinlnln)vlwlmlngm]lnl~

b ol -O"
'@ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download



https://v3.camscanner.com/user/download

R R R R IR IR L R R e L



https://v3.camscanner.com/user/download

i’- _ PROCESO F3.P1.RC 09/09/2019
RELACION CON EL CIUDADANO

":-:;-l’:: FORMATO ACTA DE APERTURA BUZON Versioén 1 Pagina 1 de 1

DEPENDENCIA: | REGIONAL: HUILA

CENTRO ZONAL: GAITANA

ACTA DD MM AAAA

No._ 6<__ 27 08 2025

OBJETIVO: |Realizar apertura de buzén de la unidad de servicio San Vicente De Paul 4

INFORME:

El presente informe tiene como finalidad documentar la apertura del buzén de sugerencias
correspondiente a la Unidad de Servicio San Vicente De Paul 4, con el objetivo de conocer las
inquietudes, propuestas y comentarios de los usuarios del servicio, asi como fomentar la
participaciéon ciudadana y la mejora continua. se procedié a la apertura del buzén de sugerencias
siguiendo el protocolo establecido:

Verificacion de la integridad del buzon.

Apertura en presencia de dos responsables designados.

Extraccion de sugerencias depositadas.

Registro de las sugerencias en el formato correspondiente.

Clasificacion por tipo (quejas, recomendaciones, felicitaciones, solicitudes, etc.).

RESULTADOS:
Cantidad total de sugerencias recibidas: 1
Distribucion por tipo: Quejas: __1_Sugerencias: _0__ Felicitaciones: _0__ Otros: _0__

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las sugerencias seran remitidas al area correspondiente para su evaluacion y posible
implementacién. Se recomienda continuar promoviendo el uso del buzén como herramienta de
comunicacion con los usuarios. Proponer acciones de mejora con base en las sugerencias
recibidas.

BUZON 1:

Solicitan con todo respeto y de manera anénima que cambien los refrigerios por otros
alimentos faciles de digerir para los nifos y las porque las empanadas y demas
productos salen tiesos

BUZON 2:

PARTICIPANTES:

NOMBRE CARGO DEPENDENCIA FIRMA
DORIS PERDOMO ACUIDIENTE |CORMIDI
EDILMA ORTIZ MENESES AGENTE EDUC. | CORMIDI
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Newa 28 agosto 2025

Participante:
MILEIDYS 30TO

San Vicente De Paul 2
Meiva Huila

Cordial 5aludo

Recibimos con mucho agradecimiento sus palabras de felicitacion y reconoacimiento haca
la labor del equipo de trabajo del grupo de atencidn San Vicente De Paul 2 en e Programa
de Educackan Inicial en el Hogar de ICBF, Es un verdadero honor saber que nuestro trabajo
esta contribuyendo al desarrollo y bienestar de los nifios y nifias, asli como. al
fortalecimiento de la comunidad en este entorno tan importante,

El trabajo que realizamos dia a dia en el grupo de atencidn San Vicente De Paul 2 del
operador CORMIDI, con [a colaboracion y dedicacion de todo el equipo, es una labor que
nas llena de satisfaccion, y es un privilegio poder aportar al desarrollo integral de fos nifios
en 5u primera etapa. Apreclamos profundamente este pesto de reconocimiento, gue sin
duda motiva a nuestro compramiso y pasidn por seguir ofreciendo lo mejor en cada
activedad.

Agradezco nuevamente sus amables patabras y quedo a su disposicidn para seguir
trabajando juntos en la formacidn de nuevas generaciones, siempere con el objetive de
ofrecerles una educacion de calidad, calida y cercana.

Con carifio y gratitud, ""é:"':;

JUAN FELIPE TRENILLO VANEGAS

Representante Legal Apoderado
CORMITI GARZEON
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